Samodzielny Publiczny Zaklad Opieki Zdrowotnej
w Lubartowie
ul. Cicha 14, 21-100 Lubartéw
tel. 81 855 28 07, fax. 81 855 28 76, sekretariat@spzoz-lubartow.pl

oznaczenie sprawy: ZP/PU/32/2023

Zaproszenie
Przesuniecie terminu sktadania ofert
oraz
odpowiedzi na pytania

»Ustuga serwisowa dla posiadanego przez SPZOZ w Lubartowie systemu RIS/PACS”

1. Zamawiajgcy:  Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Lubartowie, ul. Cicha 14, 21-100 Lubartéw
NIP: 714-16-32-875, REGON: 431219957, tel. 81 855 20 41
strona internetowa Zamawiajacego: www.spzoz-lubartow.pl; e-mail: sekretariat@spzoz-lubartow.pl
czas pracy Zamawiajgcego: 7.25 — 15.00 w dni robocze od poniedziatku do piatku

2. Tryb udzielenia zamdwienia: postepowanie prowadzone jest ponizej progu stosowania ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019r. Prawo
zamoéwien publicznych (Dz. U. 2023 poz. 1605 t.j.).

3. Przedmiot zamoéwienia:
3.1 Przedmiotem zaméwienia jest ustuga serwisowa dla posiadanego przez SPZOZ w Lubartowie systemu RIS/PACS.
1. Wsparcie serwisowa dla 5 licencji systemu PACS.
2. Wsparcie serwisowe dla przegladarki diagnostycznej Meddream Viewer dla dwdch (2) jednoczesnie zalogowanych uzytkownikéw oraz
modut 3D dla jednego (1) jednoczesnie zalogowanego uzytkownika.
3. Wsparcie serwisowe dla dostarczonego systemu RIS.
4. Usluga wsparcia serwisowego obejmuje w szczegélnosci:
a) Konsultacje telefoniczne i porady w zakresie eksploatacji systemdw.
b) Opieka techniczna systemow.
¢) Usuwanie Awarii, na ktéra sktadajg sie ustugi diagnostyki systemu, lokalizacji potencjalnej usterki, przywrécenia poprawnosci
funkcjonowania Systemu oraz udzielenie wsparcia technicznego Systemu
d) Aktualizacje systemodw.
5. Godziny $wiadczenia ustug serwisowych: 8:00 — 16:00 w dni robocze od poniedziatku do pigtku
6. Czas reakcji serwisu na zgloszenie serwisowe: maksymalnie 24 roboczogodziny.
7. Czas na usuniecie Awarii — do 48 godzin roboczych nie liczac dnia zgtoszenia awarii.
8. Czas na usuniecie Awarii krytycznej — w najszybszy mozliwy sposéb jednak nie pdZniej niz do 24godzin roboczych

Specyfikacja systemu:

5 Bezterminowa
PACS dla urzadzen diagnostycznych
; . 2 Bezterminowa
Przeglgdarka diagnostyczna Meddream Viewer dia jediocasinean uivikownika
: : 1 Bezterminowa
Przegladarka diagnostyczna Meddream Viewer modut 3D i |EdRtreshekD DERGWIIRE
Bez limitu Bezterminowa
RIS
otwarta
Szczegdtowy opis ustugi:
Ustugi Serwisu 1. Kategorie zgloszer serwisowych:
1) Awaria — oznacza catkowity brak dostepnosci Systemu dla Uzytkownika;
2) Btad — oznacza nieprawidtowe dziatanie Systemu w zakresie podstawowych funkcji Systemu;
3) Usterka — oznacza nieprawidtowe dziatanie Systemu inne niz Awaria i Bigd.
1. Czas reakcji Wykonawcy w ramach Ustugi Serwisu wynosi:
a) dla Awarii - do 12 (dwunastu) godzin w dni robocze w godzinach 09:00 - 16:00,
b} dla Btedéw - do 12 (dwunastu) godzin w dni robocze w godzinach 09:00 — 16:00,
c) dla Usterki - do 24 (dwudziestu czterech) godzin w dni robocze w godzinach 09:00 — 16:00.
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2. Czas reakcji to maksymalny czas, liczony od momentu dokonania przez Zamawiajacego zgtoszenia
serwisowego, w ktérym Wykonawca jest zobowigzany potwierdzié przyjecie zgtoszenia.

3 W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach Wykonawca moze zazadac od Zamawiajgcego przestania
opisu lub danych umotzliwiajacych lokalizacje Awarii/Btedu/Usterki.

4, Czas naprawy Wykonawcy w ramach Ustugi Serwisu wynosi:

a) dla Awarii - do 12 (dwunastu) godzin w dni robocze,

b) dla Btedu - do 48 (czterdziestu o$miu) godzin w dni robocze,

c) dla Usterki - do 30 (trzydziestu) dni roboczych.

5. Usuniecie Awarii/Bledu/Usterki to maksymalny czas, w ktérym Wykonawca zobowigzuje sie

przywréci¢  prawidtowe dziatanie Systemu (lub zapewni¢ rozwigzanie tymczasowe dla zgloszonej
Awarii/Btedu/Usterki). Czas liczony jest od chwili potwierdzenia przyjecia zgtoszenia przez Wykonawce, do
chwili usuniecia Awarii/Bledu/Usterki lub zapewnienia rozwigzania tymczasowego dla zgloszonej
Awarii/Btedu/Usterki.

6. W przypadku, gdy usuniecie Awarii/Btedu/Usterki nie jest mozliwe w terminach wskazanych w pkt 5,
Wykonawca zobowigzany jest we wskazanych terminach do zapewnienia rozwigzania tymczasowego.
Rozwigzanie tymczasowe bedzie zastapione przez rozwigzanie docelowe w terminie nieprzekraczajacym 30
(trzydziestu) dni roboczych od zastosowania rozwigzania tymczasowego.

7 Usuniecie Awarii/Btedu/Usterki w ramach rozwigzania tymczasowego traktowane jest jako usuniecie
Awarii/Btedu/Usterki w czasie naprawy wskazanym w pkt 5 powyzej.

8. Dla unikniecia watpliwosci Strony potwierdzajg, ze:

a) podstawowy funkcjg Systemu jest planowanie oraz opisywanie badan diagnostycznych oraz
archiwizacja badan obrazowych.

b) w sytuacji gdy dokonane przez Zamawiajgcego zgloszenie nie bedzie posiadato wszystkich

wymaganych informacji dla usuniecia Awarii/Btedu/Usterki (w szczegdlnosci tych zdefiniowanych we wzorze
zgloszenia stanowigcym Zatgcznik nr 1 do Umowy), do czasu uzupetniania przez Zamawiajacego danych
umotzliwiajgcych lokalizacje i usuniecie Awarii/Btedu/Usterki, czas reakcji oraz czas naprawy ulega zawieszeniu;
c) w sytuacji dokonania zgtoszenia Awarii/Btedu/Usterki przez osoby do tego nieupowainione przez
Zamawiajgcego, Wvykonawca ma prawo odrzuci¢  zgtoszenie  dotyczace obstugi  serwisowej
Awarii/Btedu/Usterki.

9. Wykonawca zobowiagzuje sie do $wiadczenia na rzecz Zamawiajacego Ustugi Serwisu, na kaide
uzasadnione Zgdanie Zamawiajgcego, za posrednictwem fgcz transmisji danych (technologia zdalnego pulpitu),
a jezeli jest to niemozliwe, w miejscu wdrozenia Systemu (on-site), z tym zastrzeieniem, ze w przypadku
zaistnienia koniecznosci wykonania czynnosci w miejscu wdrozenia Systemu (on-site) kazdorazowo ustalany
jest zakres tych czynnosci oraz dodatkowe wynagrodzenie Wykonawcy, wedlug stawki okreélonej w §
swsaisssians S covvcnns QWYL

10. Warunkiem przystgpienia przez Wykonawce do naprawy oraz usuniecia Awarii/Btedow/Usterek w
ramach Ustugi Serwisu jest zainstalowana przez Zamawiajacego najnowsza aktualizacja Systemu udostepniona
przez Wykonawce w ramach Ustugi Subskrypcji..

Ustugi Subskrypcji

1. W ramach Ustugi Subskrypcji, Wykonawca zobowigzuje sie do udostepnienia aktualizacji Systemu
wraz ze specyfikacjg opisujgcg zmiany dia udostepnianej wersji Systemu.
2 Aktualizacje zapewniajagce utrzymanie Systemu w zgodnodci z przepisami prawa zostang

udostgpnione Zamawiajgcemu nie péiniej niz w terminie 10 (dziesieciu) dni roboczych od dnia wejscia w zycie
przepiséw prawa lub ich zmian.

= Aktualizacje wynikajace z wewnetrznego rozwoju Systemu beda udostepniane Zamawiajgcemu
zgodnie z terminem okreslonym jednostronnie przez Wykonawce.
4, Zamawiajgcy zobowigzany jest do zapewnienia minimalnych warunkéw sprzetowych wymaganych
przez aktualizacje Systemu.
5: Dla unikniecia watpliwosci Strony potwierdzaja, ze aktualizacje Systemu objete s3 warunkami Licencji
Systemu, a zobowigzanym do niezwlocznej instalacji aktualizacji Systemu jest Zamawiajacy.

Doradztwo 1. Ustuga Doradztwa Technicznego $wiadczona jest w ramach Ustugi Serwisu.

Techniczne 2 Ustuga Doradztwa Technicznego obejmuje ustugi konsultacji i porad w zakresie eksploatacji Systemu,

co do zagadnieri informatycznych i merytorycznych zwigzanych z uiytkowaniem Systemu oraz ustugi wsparcia
w procesie instalacji aktualizacji Systemu udostepnianych w ramach Ustugi Subskrypcji.

3: taczny wymiar ustug Doradztwa Technicznego w miesiecznym okresie rozliczeniowym nie przekroczy
3 (trzech) roboczogodzin. '

4, Niewykorzystane godziny Doradztwa Technicznego w miesiecznym okresie rozliczeniowym nie
przechodzg na kolejne miesieczne okresy rozliczeniowe.

5. Ustugi Doradztwa Technicznego $wiadczone sa przez Wykonawce wylacznie za posrednictwem
srodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢ (telefon, poczta elektroniczna) lub za posrednictwem tgcz transmisji
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danych (technologia zdalnego pulpitu).

6; Strony postanawiajg, Ze w przypadku przekroczenia w danym miesigcu przez Zamawiajgcego limitu
godzin okresionego dla Doradztwa Technicznego, Wykonawca moze - na Zgdanie Zamawiajgcego - $wiadczy¢ w
dalszym ciggu ustugi Doradztwa Technicznego, z tym zastrzezeniem, ze takie ustugi traktowane bedg jako
dodatkowe ustugi wykraczajgce poza zakres Ustug Opieki Technicznej, do ktérych stosuje sie wprost
postanowienia § .........ust. ......... Umowy.

Ustugi Opieki
Technicznej

1. Ustugi Opieki Technicznej $wiadczone beda w dni robocze od godziny 9:00 — 16.00.

2 Zgtoszenia przystane po godzinie 16:00 w dni robocze oraz w dni wolne od pracy (sobota, niedziela i
Swieta) bedg traktowane jak zgtoszenia przyjete o godzinie 9:00 w nastepnym dniu roboczym.

3. Przez dni robocze nalezy rozumie¢ dni od poniedziatku do pigtku z wylgczeniem dni ustawowo

wolnych od pracy.

Zgtoszenia
serwisowe

Ustugi Opieki Technicznej sa realizowane przez Wykonawce zgodnie z warunkami okreslonymi w Umowie.
Zamawiajacy zobowigzany jest do dokonywania zgtoszeri serwisowych dotyczgcych Awarii w nastepujacy
sposob:

v pierwszej kolejnosci - telefonicznie na numer telefonu Wykonawcey: .......cccccvrcvinncnniciccnie e

nastepnie niezwtocznie (nie pdiniej jednak niz w dniu zgtoszenia Awarii)

rzez dedykowany serwis www:
Zamawiajacy zobowigzany jESt do dokonywanla zgioszen serwisowych dotyczacych Bfedu lub Usterki w

nastepujacy sposob:
a) telefonicznie na numer telefonu Wykonawcey: .....cciioniiciccecvisianninen
a) poprzez dedykowany serwis www .

Im zastrzezeniem, ze zgtoszenia telefoniczne muszg zostac potmerdzone poprzez dedykowany serwis www
niezwtocznie nie péiniej niz w dniu zgioszenia Bledu lub Usterki.

4, Osobami upowaznionymi do dokonywania zgtoszen serwisowych po stronie Zamawiajacego s osoby
wskazane w Zatgczniku nr . s 00 UMOWY:
5. Zmiana lub wyznaczenie przez Zamawuajacego dodatkowych osdb upowaznionych do dokonywania

zgloszer serwisowych wymaga poinformowana Wykonawcy o zmianie lub wyznaczeniu dodatkowych oséb, w
formie elektronicznej lub pisemnej, z odpowiednim wyprzedzeniem, a taka zmiana lub uzupetnienie nie

stanowi zmiany Umowy.

4. Osoba upowainiona do kontaktu: Leszek Lekan tel. (81) 855 20 67 lub (81) 855 20 41 wew. 271

5. Termin wykonania zamdwienia: w terminie 14 dni od daty zawarcia umowy.

6. Termin zwigzania ofertg: Okres zwigzania oferta wynosi 30 dni, liczac od uptywu terminu sktadania ofert.

7. Warunki udzialu w postepowaniu: O udzielenie zamodwienia moga ubiega¢ sie Wykonawcy, ktérzy nie podlegajg wykluczeniu na
podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022r. o szczegdlnych rozwiazaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na

Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczeristwa narodowego (Dz. U. z 2023. poz. 129 ze zmianami).

8. Opis sposobu przygotowania oferty:

1)
2)

1)
2)

Oferte nalezy ztozy¢ zgodnie z wzorem formularza oferty stanowigcym zatgcznik nr 1 do Zaproszenia w formie skanu.
Dokumenty wymienione w ust. 1 winny byé podpisane przez osobe (osoby) uprawnione do wystepowania w imieniu Wykonawcy
(do oferty winny by¢ dofgczone petnomocnictwo, zgodnie z wymaganiami Kodeksu cywilnego). Wszystkie zataczniki do oferty,
stanowigce os$wiadczenia, petnomocnictwo, powinny by¢ réwniez podpisane przez upowainionego przedstawiciela Wykonawcy.
Zakres reprezentacji przedsiebiorcy musi wynika¢ z dokumentéw przedstawionych przez Wykonawce.
Koszty opracowania i ztozenia oferty ponosi Wykonawca.

Wykonawca moze ztozy¢ w prowadzonym postepowaniu wytacznie jedng oferte.,

Informacja o sposobie sktadania oferty:
Oferty nalezy sktadac droga elektroniczng na adres: sekretariat@spzoz-lubartow.pl.
Przed terminem sktadania ofert Wykonawca ma mozliwo$¢ wycofania badi zmiany oferty.

10. Miejsce i przesuniety termin skfadania ofert:

Oferte wraz ze wszystkimi wymaganymi dokumentami nalezy ztozy¢ droga elektroniczng na adres e-mail podany w pkt 9 Zaproszenia

do dnia 05.01.2024r. godz. 11:00.
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11.

12.

13,

14,

15.

Kryteria oceny ofert:
Kryterium wybaru oferty jest: cena 100%.

C =(Cn/ Co) x 100 pkt, gdzie:

C— przyznane punkty w kryterium cena;

C, — najnizsza cena ofertowa (brutto) sposréd wszystkich waznych ofert;

C, — cena oferty ocenianej (brutto).

Oferta najkorzystniejsza w tym kryterium moze otrzymaé maksymalnie 100 punktéw.

W celu obliczenia punktédw wyniki poszczegdlnych dziatarh matematycznych beda zaokraglane do dwdch miejsc po przecinku lub z
wiekszg doktadnoscia, jesli bedzie to konieczne.

Zamawiajgcy udzieli zamdwienia Wykonawcy, ktérego oferta odpowiada wszystkim wymaganiom przedstawionym w Zaproszeniu i
ktora zostata najwyzej oceniona w oparciu o podane kryterium oceny ofert.

Wyjasénienia tresci ztozonych ofert, dokumentdw, oswiadczeri/kwalifikacja oferty:

1) Zamawiajgcy w toku badania i oceny oferty moze zgda¢ od Wykonawcéw wyjasnien dotyczacych treci ztozonych ofert oraz treéci
ztozonych oswiadczen i dokumentdw, a takze wzywac do uzupetnienia o$wiadczen | dokumentow.

2) Oferta Wykonawcy, ktdrej tres¢ nie odpowiada tresci zaproszenia nie bedzie podlegata ocenie.

Zawarcie umowy:
Zamawiajgcy zawrze umowe, wedtug projektowanych postanowien umowy zawartych w zataczniku nr 3 do zaproszenia z Wykonawcg,
ktérego oferta zostanie uznana za najkorzystniejsza, spetniajaca wymagania Zamawiajacego.

Uniewainienie postepowania:
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do nieudzielenia zamdwienia, bez ponoszenia jakichkolwiek skutkéw prawnych i finansowych.

Odpowiedzi na pytania:
Pytanie nr 1 Dot.: Zaproszenie do sktadania ofert, 3. Przedmiot zamowienia, pkt. 6,7,8 oraz Specyfikacja systemu, pkt. Ustugi serwisu

Zamawiajgcy w opisie Przedmiotu zamdéwienia, Specyfikacji systemu oraz Wzorze umowy podat rdzne czasy reakacji serwisu oraz
réine definicje awarii. Prosimy Zamawiajacego ujednolicenie wymaganych czaséw reakacji serwisu i definicji zgodnie z poniiszg
propozycjg: 1. Kategorie zgtoszen serwisowych: a) Awaria — oznacza catkowity brak dostepnosci Systemu dla Uzytkownika; b) Btad —
oznacza nieprawidiowe dziatanie Systemu w zakresie podstawowych funkcji Systemu ; ¢) Usterka — oznacza nieprawidtowe dziatanie
Systemu inne niz Awaria i Btgd. 2. Czas reakcji Wykonawcy w ramach Ustugi Serwisu wynosi: a) dla Awarii - do 12 (dwunastu) godzin w
dni robocze w godzinach 09:00 — 16:00, b} dla Btedéw - do 24 (dwudziestu czterech) godzin w dni robocze w godzinach 09:00 — 16:00,
c) dla Usterki - do 48 (czterdziestu oémiu) godzin w dni robocze w godzinach 09:00 — 16:00. 3. Czas naprawy Wykonawcy w ramach
Ustugi Serwisu wynosi: d) dla Awarii - do 12 (dwunastu) godzin w dni robocze w godzinach 09:00 — 16:00, e) dla Btedu - do 48
(czterdziestu odmiu) godzin w dni robocze w godzinach 09:00 — 16:00, f) dla Usterki - do 30 (trzydziestu) dni roboczych.

Odpowiedi:
Wyrazamy zgode na propozycje ujednolicenia czaséw reakcji serwisu i definicji.

Pytanie nr 2 Dot.: Formularz ofertowy

Zamawiajacy nie wskazat na jaki okres chce zawrze¢ z Wykonawcg umowe $wiadczenia ustugi serwisowej systemu RIS/PACS. Prosimy
Zamawiajgcego o odpowiedz na jaki czas ma by¢ zawarta umowa oraz czy w formularzu ofertowym Wykonawca ma podad wartosc
miesieczng $wiadczenia ustugi serwisowej posiadanego przez Zamawiajacego systemu RIS/PACS.

Odpowiedz:
Okres zawarcia umowy 12 miesiecy od daty podpisania Umowy. Prosze poda¢ miesieczng warto$é¢ $wiadczenia ustugi serwisowej
posiadanego przez Zamawiajgcego systemu RIS /PACS.

Pytanie nr 3 Dot.: Wz6r umowy, Par 8 ust. 3

Prosimy Zamawiajgcego o urealnienie wysokosci kary za zwioke w usunieciu awarii. Podana przez Zamawiajgcego kara jest
niewspdtmiernie wysoka do zakresu realizowanych ustug.

Prosimy Zamawiajgcego o urealnienie wysokosci kary za zwtoke w usunieciu awarii. Podana przez Zamawnajqcego kara jest
niewspotmiernie wysoka do zakresu realizowanych ustug.

Prosimy zatem z zmiang ust. 3 Par. 8 zgodnie z poniiszg propozycja: ,Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng za zwioke w
usunieciu Awarii w stosunku do termindéw okredlonych w par. 5 ust 2 Umowy w wysokosci 1% wartosci brutto wynagrodzenia
miesigcznego Wykonawcy, okreslonego w par. 6 ust. 1. za kazdy rozpoczety dziers zwioki”
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16.

Odpowiedz:

Kara umowna ma petni¢ m.in. funkcje kompensacyjng i prewencyjng, musi by¢ realna do wartosci zamdwienia. Z wartosci
szacunkowej zamoéwienia wynika, ie kwota 100 zt za dzien zwioki jest kwota adekwatng do wartosci zamdéwienia. Proponowana
warto$c 1% wartosci brutto wynagrodzenia miesiecznego jest niewspotmiernie niska do wartosci umowy.

Pytanie nr 4 Dot.: Wzdr umowy, Par 8 ust. 4

Bardzo prosimy o dookreslenie, w jakich warunkach i na jakich zasadach Zamawiajacy chce realizowaé ww. wymoég. Powyiszy zapis
jest bardzo ogélny, nie okresla w zaden sposéb okolicznosci, w jakich maitoby nastapic¢ przeniesienie kar, nie miarkuje w zaden sposéb
kar umownych, nie okresla parametréw, ktére uruchamiatyby mechanizm przeniesienia itd. Zwracamy uwage na fakt, ze poziom
$wiadczenia ustug zostat okreslony w par. 5 — Zobowigzania Wykonawcy a wysokos¢ kar zostata okreélona w part. 8 w ust. 3, dlatego
wnosimy o wykreélenie ust. 4. w catosci, lub prosimy o okreslenie precyzyjnych parametrow i granicy potencjalnej odpowiedzialnosci,
poniewaz zapis w takiej formie nie daje mozliwosci estymowania zakresu i granicy potencjalnych kar umownych i tym samym ztozenia,
w oparciu o prawidtowe zafozenia, oferty.

Odpowiedi:
Zapis jest standardowy w tego typu umowach i wynika z treéci art. 484 par. 1 k.c. Jest to zabezpieczenie dla zamawiajacego na
wypadek gdyby szkoda przeniosta wysoko$é zastrzezonych kar umownych.

Pytanie nr 5 Dot.: Wzér umowy, Par 8 ust. 5

Z uwagi na fakt, ze systemy, ktérych dotyczy niniejsza umowa serwisowa, nie majg wplywu na urzadzenia medyczne, z ktérych w
sposdb bierny odbierajg np. obrazy diagnostyczne jak i nie biorg udziatu w procesie badania pacjenta, prosimy o usuniecie tego
ustepu w cafosci. Obrazenia pacjenta, moze spowodowacd urzadzenie diagnostyczne, ktérym jest np. tomograf komputerowy lub
aparat RTG, ale nie systemy informatyczne, ktére nie biorg bezposredniego udziatlu w procesie badania. Systemy te nie maja tez
wptywu na parametry aparatéw diagnostycznych, poniewaz urzadzenia sg sterowane bezposrednio z konsol diagnostycznych (stacji
roboczych), natomiast za ustawienie parametréw ekspozycji badania odpowiada bezposrednio personel medyczny Zamawiajgcego.
Ponadto ww. umowa nie dotyczy serwisu systeméw rzeczonych konsol aparatéw diagnostycznych, bo te systemy zainstalowane na
konsolach aparatéw diagnostycznych sg $cisle powigzane z urzadzeniami diagnostycznymi. W tym przypadku ww. zapisy oczywiscie
miatyby sens. W przypadku systeméw klasy PACS, RIS, HIS nie wystepuje zaleznos¢, ktéra miataby podstawy do stosowania ww.
zapisOw, a fakt istnienia ust. 5 wnosi niepotrzebne nieporozumienia w przypadku zaistnienia awarii sprzetu lub konsel diagnostycznych
odpowiadajgcych za sterowanie ich parametrami.

Odpowiedi:
Zgoda na wykreslenie postanowienia.

Pytanie nr 6 Dot.: Specyfikacja systemu, Szczegdtowy opis ustugi

Zamawiajgcy w opisie Ustugi serwisu pkt. 9 oraz Doradztwo techniczne pkt. 6 w kwestii okreslenia dodatkowego wynagrodzenia za
dodatkowe ustugi Wykonawcy odnosi sie do zapiséw Wzoru Umowy. Prosimy w wskazanie do ktérego paragrafu Wzoru Umowy
Zamawiajgcy sie odnosi i doprecyzowanie zapiséw Specyfikacji systemu.

Odpowiedi:
Usungé mozna zapis:,, z tym zastrzezeniem, ze w przypadku zaistnienia koniecznoéci wykonania czynnoéci w miejscu wdrozenia
systemu (on-site) kazdorazowo ustalany jest ......ceervvirerirrreesiranne

Postanowienia kornicowe:

1) W sprawach nieuregulowanych zaproszeniem stosuje sie obowigzujace przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy Prawo zamowien
publicznych, w zakresie, ktérego dotyczy, wszelkie inne przepisy prawa, ktdre moga mieé zastosowanie oraz inne przepisy
wiasciwe dla przedmiotu zaméwienia.

2) W przedmiotowym postepowaniu Wykonawcom nie przystuguja érodki odwotawcze wynikajace z ustawy Prawo zaméwien
publicznych.

Zatgczniki:
Zatgcznik nr 1 — Formularz oferty

Zatacznik nr 2 — Klauzula informacyjna z art. 13 RODO
Zatacznik nr 3 - Projektowane postanowienia umowy
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